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ZUSAMMENARBEIT
16.2 FORDERUNG FUR PILOTPROJEKTE UND FUR DIE ENTWICKLUNG
NEUER ERZEUGNISSE, VERFAHREN, PROZESSE UND TECHNOLOGIEN
16.02.2. A) UNTERSTUTZUNG BEI DER ENTWICKLUNG VON
INNOVATIVEN PILOTPROJEKTEN IM TOURISMUS - BMWFW
ARGE GESUNDHEITSBETRIEBE DIGITAL

Die Entwicklung und Einfihrung einer Mediendatenbank fir den Tourismusin Oberdsterreich,
ermdglicht Betrieben und Verbénden aktuellen touristischen Content (Bilder und Videos)
zielgruppengerecht verschiedenen Userkreisen und Multiplikatorinnen und Multiplikatoren (zum
Beispiel Agenturen, Medien, Bloggerinnen und Bloggern) jederzeit, schnell und rechtssicher zur
Verflgung zu stellen.

Gleichzeitig erleichtert die Mediendatenbank im Sinne eines Content Sharing-Tools den
Austausch von Mediendaten innerhalb des touristischen Systems Oberdsterrei chs (Betriebe —
Verbande ) und steigert damit die Effizienz in der Umsetzung kooperativer Marketing- und
Kommunikationsmal3nahmen. Durch die Anbindung der bundeslandweiten Tourismusdatenbank
» TOURDATA" und der gemeinsamen Webarchitektur fir den Tourismus kann dieser Content
auch von touristischen Organisationen und deren Partnerinnen und Partnern ausgespielt werden.

Nicht nur die blof3e Erstellung hochwertigen Contents, auch dessen effiziente und rechtssichere
Verwaltung, Bereitstellung und Ausspielung setzt hohe fachliche Kompetenz voraus. Dies bindet
personelle und finanzielle Ressourcen, die von einzelnen Betrieben alleine auf Dauer nicht
aufgebracht werden kénnen.

Das Projekt fordert den Austausch zwischen den teilnehmenden touristischen Betrieben und
Organisationen sowie den Aufbau von gemeinsamen K ompetenzen im Bereich des e-ourismus und
der Content-Strategie. Dies tragt zur weiteren Professionalisierung der Tourismusbranche bei.
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Das gemeinsame Tool ermdglicht hohe Kostensynergien in der Content-Bereitstellung und
Ausspielung bei den einzelnen Betrieben. Durch das digital gestiitzte Content-Sharing-System
lasst sich eine einheitliche Bildsprache und stringente Content-Strategie im Sinne der Steuerung
und Qualitatssicherung realisieren und damit dem Gast ein klares Profil der
Gesundheitsdestination Oberdsterreich vermitteln.

ERGEBNISSE UND WIRKUNGEN

Die Mitgliederinnen und Mitglieder der ,, ARGE Gesundheitsbetriebe Digital“ haben sich
verpflichtet die Mediendatenbank bis mindestens Juni 2024 gemeinsam zu nutzen. Weiters
koordiniert die , ARGE Gesundheitsbetriebe Digital“ gemeinsam mit der Tourismus Technologie
GmbH (TTG), die wahrend des Projekts al's Technische Projektleiterin und Technischer
Projektleiter fungiert hat, die Ausrollung der Mediendatenbank auf weitere Organisationen in der
oberdsterreichischen Tourismusbranche.

Im ersten Schritt werden so Foto- und Filmproduktionen der Oberdsterreich Tourismus GmbH fur
die Tourismusverbande tiber die Mediendatenbank zur Verfiigung gestellt. Weiters haben die
Tourismusverbande die M&glichkeit sich an der Mediendatenbank zu beteiligen, um auch selbst
Medien hochladen und verwalten zu kdnnen. Nach dem Anschluss der interessierten
Tourismusverbénde wird auch anderen touristischen Betrieben (Hotels und Freizeiteinrichtungen)
und Organisationen angeboten, sich an der Mediendatenbank zu beteiligen. Es wurden neue
Stellen im Ausmal von zwei Vollzeit-Aquivalenten durch das Projekt geschaffen, die tiber den
Projektzeitraum nachhaltig gesichert werden kénnen. Insbesondere betrifft das die Bereiche
Projektleitung, Helpdesk sowie Grafikressourcen.
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